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Corrispettivi  conformi al tracciato XML 7 
 

Dal 1° gennaio 2022 vengono accolti amministrativamente dal sistema dei corrispettivi solo i file 
conformi al tracciato XML 7. 
 
Tutte le comunicazioni trasmesse con file non conforme a tale versione verranno pertanto scartate. 
 
L’Agenzia delle Entrate  ha definito le specifiche tecniche per  la trasmissione dei corrispettivi 
giornalieri e in particolare sono state previste le cosiddette “procedure di emergenza” da utilizzarsi 
tempestivamente nei casi di file XML non conforme allo standard  XML7 richiesto. 
 

Procedura di caricamento manuale dei corrispettivi non inviati. 
 
Accedere al portale https://ivaservizi.agenziaentrate.gov.it/  
posizionarsi nell’area “Corrispettivi” > “Gestore ed Esercente” > “Ricerca dispositivo” 
 

 
Figura 1 

 
Ricercare la matricola del dispositivo RT ed entrare nella schermata di dettaglio premendo nel 
campo “id dispositivo” della tabella. 
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Figura 2 

 
Effettuare la variazione dello stato del RT, impostandolo come “FUORI SERVIZIO” dalla finestra 
“Ricerca dispositivo” all’interno della sezione “Corrispettivi”. 
 
Premere il pulsante “Cambia stato”  
 
Selezionare l’Evento di tipo “FUORI SERVIZIO” con codice di dettaglio “Malfunzionamento”. 
 
Inserire la data e l’ora della  chiusura non inviata. 
 
È possibile anche inserire una descrizione con le motivazioni  per la quale si sta operando 
manualmente. 
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Figura 3 

 
Attendere il messaggio di conferma inserimento stato “Fuori Servizio” 
 
Tramite menù laterale posizionarsi nell’area “Procedure di emergenza 
 

 
Figura 4 

 
Inserire i dati di dettaglio del corrispettivo da caricare/trasmettere (dati reperibili dalla copia 
cartacea della chiusura giornaliera non inviata). 
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Inserire l’identificativo del dispositivo, la data e ora della rilevazione, l’ammontare delle vendite, 
l’aliquota iva e la natura (in presenza di più aliquote iva occorre inserire nuove righe) ed inviare 
cliccando su apposito comando. 
 

 
Figura 5 

 
Verificare il messaggio di conferma avvenuta trasmissione annotando il codice “id” e relativo 
progressivo. 
 
Dopo qualche minuto (il tempo di elaborazione dipende dal carico del server) saranno visibili i 
dettagli del corrispettivo trasmesso manualmente. 
 
Tramite la funzione di ricerca “ID trasmissione” nella sezione  “Ricevute file trasmessi” e possibile 
consultare la ricevuta con la dicitura “Trasmessa Da Portale: Dispositivo Fuori Servizio” 
 
 
 
 
 
 
 

 
 


